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Aodecon
MODECOR DECOJET CREATOR

Pobierz program Modecor Decojet Creator
aby spersonalizowad swoje zdjecia!
Download Modecor Decojet Creator software
to customise your photos!

Co mozna zrobi¢ z naszym oprogramowaniem do drukarek?
What can you do with our printer software?

e Zmien ksztatt swoich zdjec
Change shape to your photos

e Dodawanie i dostosowywanie napisow
Add customised writings

e Lustrzane odbicie dla druku na
czekoladzie
Mirror image for printing on chocolate

e Tworzenie klondw tego samego obrazu
Create clones of the same image

0e0e G0 0660 OC

Dostepne dla PC, kompatybilne tylko z systemami operacyjnymi Windows
Available for PC, suitable only for Windows operating systems

Sciggnij ja na www.decojet.it
Download it from www.decojet.it
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Bezpieczenstwo zywnosci — Foodsafe Guarantee and Certification

Nieuzywanie materiatow eksploatacyjnych Modecor (no$nikow, kartridzow, tuszy itp.) spowoduje
utrate gwarancji i certyfikatu bezpieczenstwa zywnosci.

The Guarantee and Alimentary Certification remain valid only if the printer is used

exclusively with Modecor brand consumables (cartridges, spare parts, inks, etc.).

Instalacja drukarki i pierwsze uruchomienie - Printer set-up

» Rozpakowa¢ drukarke T
Zachowa¢ oryginalne opakowanie dla celow
gwarancyjnych Ostroznie zdja¢ wszystkie
elementy mocujace
Unpack the printer
Keep original packaging for warranty
Carefully remove all blocks

» Podlaczy¢ przewdd zasilajacy
Connect the power cord to the printer

»  Wlaczy¢ drukarke
Switch on the printer

Language

=  Wybrac jezyk
Select language

*  Otworzy¢ pokrywe
Raise the printer cover

»  Usung¢ z6ltg tasme z kartridzow (UWAGA:
sprawdzié, czy otwor pod taSma ochronng jest
calkowicie wolny)
First remove the yellow strip form the cartridge
(WARNING: Check that the hole is completely
free of the protective film and any eventual /’
residues)

»  Wilozy¢ zbiornik do odpowiedniego gniazda
wewnatrz drukarki, nacisng¢ zbiornik z tuszem, az
znajdzie si¢ na SWoim miejscu.

Insert the ink tank into the correct slot inside the
printer,
press the ink tank down until it fits

=  Powtdrzy¢ te czynnos$ci dla wszystkich zbiornikow
Repeat these steps for all the ink tanks
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Zamkna¢ pokrywe drukarki
Close the printer cover

Nacisng¢ przycisk Start &, aby zainicjowac
kartridze

Press Start button <> to start the initialization of the
cartridges

Poczekac¢ do konca instalacji (okoto 6 minut)
Wait until the initialization is completed (it takes
about 6 minutes)

Pojawi si¢ komunikat ,,Nieoryginalne kartridze”.
Nacisng¢ OK, aby kontynuowac

The message “Non-genuine ink detected” will
appear. Press OK to continue

Pojawi si¢ komunikat ,,Czy chcesz nadal uzywa¢
tego tuszu?”. Wybra¢ TAK, aby kontynuowac
The message “Do you wish to continue using this
ink?”. Press YES to continue

Przed rozpoczeciem drukowania przeprowadzi¢
wyroéwnanie glowicy, aby uzyskac lepsza jakos¢
wydruku (zalecane)

Before printing, align the print head, to get the best
print quality (advised)

UWAGA:

Zaleca si¢ przeprowadzenie co najmniej

Non-genuine ink
delegted.

Do you wish to
continue using
this ink?

Align the print head
o get the best

quality

jednego czyszczenia glowicy po kazdej wymianie kartridza

PLEASE NOTE:

It is recommended to execute
a head cleaning after changing cartridges
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Panel sterowania — Operation panel
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Wiacza i wylgcza drukarke — Gdy kontrolka zasilania jest wylaczona, mozna odtaczy¢
przewdd zasilajacy.
Turns the printer on or off — Unplug the power cord when the power light is off

Wyswietla ekran gtdéwny
Displays the home screen

Wyswietla menu 1 komunikaty. Utilizzare 1 pulsanti sul pannello di controllo per selezionare
un menu per configurare delle impostazioni

Displays menus and messages. Use the buttons on the operation panel to select one menu to
set up the preferences

Pokazuje rozwigzania w razie problemow
Displays the solutions when you are in trouble

Za pomocg przyciskow A ¥ « wybra¢ menu lub ustawienie, a nast¢pnie nacisng¢ przycisk
OK, aby potwierdzi¢ wybor

Use the A ¥ P « buttons to select a menu or a preference, then press OK to confirm the
selection

Zatrzymuje biezacg operacje
Stops the current operation

Uruchamia operacje, takg jak drukowanie czy kopiowanie
Starts an operation such as printing or copying

Stosuje rozne funkcje w zaleznosci od sytuacji
Applies a variety of functions depending to the situation

Powrdt do poprzedniego ekranu
Returns to the previous screen

Na ekranie LCD mozna wyswietla¢ animacje dotyczace instrukcji obstugi, takich jak tadowanie
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papieru czy usuwanie zaci¢tego papieru.
You can view animations of operating instructions such as loading paper or removing jammed
paper on the LCD screen.

» Nacisngé wskaznik @ | aby wyswietli¢ ekran pomocy. Wybra¢ Co zrobié, aby i wybra¢
elementy, ktore si¢ chce wyswietlic.
Press @button to display the help screen. Select How to and then select the items you want
to view.

= Wybra¢ opcj¢ Opis w dolnej czgsci ekranu operacyjnego, aby wyswietli¢ animacje
kontekstow3.
Select How to at the bottom of the operation screen to display the context-sensitive
animation.

=

Wskazuje postgp w biezacym kroku. Animacja powtarza si¢ po zakofnczeniu sygnalizacji
przez pasek postepu.

Indicates progress through current step. The animation repeats when the progress bar
reaches the end.

N>

Nacisngé przycisk <, aby powrdci¢ do poprzedniego kroku.
Press the button <«to return to the previous step.

|«

Wskazuje calkowitg liczbe krokow oraz numer biezacego kroku.
Indicates the total number of steps and the current step number.

[

Nacisna¢ przycisk P, aby przejs¢ do nastgpnego kroku.
Press the P> button to move to the next step.
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Pofaczenia — Connections
Pofaczenie komputera— Computer connection

1. Zainstalowa¢ plyt¢ CD z oprogramowaniem
Install the software CD

2. Zaakceptowac tres¢ umowy licencyjnej i klikng¢ dalej
Accept all contract and select Next

Install Mavi [XP-3100 Series] — x

Contratto di licenza

ACCORDO DI LICENZA DEL SOFTWARE EPSON PER L'UTENTE FINALE -

Contratto di licenza

COMUNICAZIONE ALL'UTENTE: LEGGERE QUESTO ACCORDO CON ATTENZIONE PRIMA DI
INSTALLARE O UTILIZZARE IL PRODOTTO. ALL'UTENTE CHE RISIEDE NEGLI STATI UNITI, SONO
APPLICABILI GLI ARTICOLI 19-23 DEL PRESENTE DOCUMENTO. L"ARTICOLO 22 CONTIENE
UNA DISPOSIZIONE DI ARBITRATO VINCOLANTE CHE LIMITA LA FACOLTA DELL'UTENTE DI
RICORRERE IN TRIBUNALE DAVANTI A UN GIUDICE O UNA GIURIA PER LA PROPRIA TUTELA, E
CHE, PER TALUNE CONTROVERSIE, PREVEDE LA RINUNCIA AL PROPRIO DIRITTO DI
PARTECIPARE AD AZIONI O ARBITRATI COLLETTIVI. CHI DESIDERA ESSERE ESCLUSO DALLA
RINUNZIA ALLE AZIONI E AGLI ARBITRATI COLLETTIVI HA A DISPOSIZIONE, AI SENSI
DELL'ARTICOLO 22.7, UNA OPZIONE DI "NON ACCETTAZIONE".

Seleziona opzioni

Installazione

Si tratta di un accordo legale ("Accordo”) tra utente (una persena fisica o giuridica, di seguito
Connessione denominata "utente”) e Seiko Epson Corporation (incluse le sue collegate, "Epson”) per i programmi
software incorporati, tra cui qualsiasi documentazione, firmware, o aggiornamenti correlati (di
seguito indicati collettivamente come “Software”). Il Software viene fornite da Epson e dai suoi
fornitori unicamente per essere utilizzato con il corrispondente prodotto per le periferiche del
computer di marca Epson (“Hardware Epson”). PRIMA DI INSTALLARE, COPIARE O ALTRIMENTI
UTILIZZARE IL SOFTWARE, E NECESSARIO VERIFICARE E ACCETTARE I TERMINI E LE CONDIZIONI
DEL PRESENTE ACCORDO, INCLUSA L'INFORMATIVA SULLA PRIVACY DI EPSON, riportata nell’Articolo
17. Se l'utente accetta, deve cliccare sul sottostante pulsante Accetto ("ACCETTO”", "OK" 0 su
. qualsiasi altra simile modalita di accettazione). Se 'utente non accetta | termini e le condizioni del
Fine presente Accordo, deve cliccare sul pulsante Non accetto ("ESCI”, "Annulla” o su qualsiasi simile

modalita di non accettazione) e, per ottenere un rimborso completo, deve restituire il Software, v}

unitamente alla confezione e ai relativi materiali, a Epson o presso il luogo di acquisto.

Controlla funzioni

4 Accetto | termini del presente contratto

Annulla Avanti

3. Wybra¢ opcj¢ Pobierz najnowsze oprogramowanie z firmy Epson i klikna¢ przycisk
Dalej
Flag Download the most recent Epson software and then select Next

E Install Navi [XP-3100 Series] — X

Seleziona opzioni di installazione

Scarica 1l software pid recente da Epson (consigliato)

\/ Contratto di licenza

Seleziona opzioni

Installazione

Invia informazioni d'uso a Epson

Epson raccoglie informazioni sull'utilizzo per migliorare la qualita di prodotti e servizi. Non

Connessione " . "
raccogliamo mai dati personali.

Fare clic qui per | dettagli

Controlla funzioni

Fine

Annulla Indietro Avanti
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4. Poczeka¢, az instalacja oprogramowania zostanie zakonczona

6.

1.

Wait until the software installation is complete

Wybra¢ typ potaczenia, a nastgpnie kliknaé¢ przycisk Dalej
Select the connection type, then click Next

Install Mavi [XP-3100 Series] — x

Seleziona metodo di connessione

Contratto di li . N . N
v omatto dificenza P @® Connetti tramite rete wireless (Wi-Fi)

= E......l,)) (t n

Seleziona opzioni
\/ P:

(O Connetti tramite cavo USB
- Installazione < D_ﬂ

Connessione

Controlla funzioni

Fine <Informazioni=
o E possibile connettere stampante al computer tramite rete.

Configurazione avanzata

Annulla Indietro Avanti

Postepowac zgodnie z instrukcjami, ktore pojawia si¢ na pulpicie, az do zakonczenia
instalacji
Follow the instructions that will appear on your screen until the installation is complete

Jesli nie ma si¢ mozliwosci zainstalowania oprogramowania z plyty CD, mozna
pobrac¢ sterowniki ze strony www.decojet.it

If you are unable to install the software via CD, you can download the drivers
from www.decojet.it

Potgczenie przez smartfon — Smartphone connection

Pobra¢ aplikacje Epson iPrint lub Epson Smart Panel do swojego urzadzenia
Download Epson iPrint or Epson Smart Panel on you device

— -:-
=1 ="
=

EPSON EPSON
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2. Podtaczy¢ drukarke do sieci Wi-Fi z menu Konfiguracja Wi-Fi
Connect your printer to the Wi-Fi from the menu Wi-Fi Setup

Wi-Fi Setup
D Select Mode

3. Jesli nie masz si¢ polaczenia Wi-Fi, uzy¢ trybu bezposredniego, wybierajgc menu
Polaczenie przez smartfona
If you are unable to connect your device to a Wi-Fi network, you can use the Direct
connection selecting the menu Smartphone Connect

Smartphone connect

@K')F“i‘ 't Mode

4. W wybranej aplikacji podlaczy¢ drukarke, postepujac zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na pulpicie

From the application you chose, connect your printer by following the instructions that will

appear on your screen

Zalecane ustawienia — Recommended preferences

Zalecane ustawienia drukarki to:
Recommended settings to be set on the printer are:

1. 1>Przéd g & = Tﬁtai
1 1-Sided z
1—1-Sided
2. M Actual Size
3. Papier zwykly Ad
Plain Paper Plain paper
4. Lepsza jakos¢ © Settings
Best quality @ Copy

Decojet A4 elite
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Aby uzyskac najlepszg jako$¢ wydruku, ustawi¢ opcje Dhuzszy czas schnigcia tuszu.

To obtain the best print quality, set the Ink Drying Time as Longer.

Wybra¢ Ustawienia i nacisng¢ OK , aby potwierdzi¢
Select Settings and press OK to confirm

Wybra¢ opcj¢ Konfiguracja drukarki i nacisngé
przycisk OK , aby potwierdzi¢
Select Printer Setup and press OK to confirm

Wybra¢ Czas suszenia w calach.
Select Ink Drying Time and press OK to confirm

Ink Drying Time

o/ 7o

Wybra¢ Dhuzszy
Select Longer

Decojet A4 elite
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Zalecane ustawienia komputera — Recommended preferences from PC

Zalecane ustawienia drukarki to:
Recommended settings to be set on the printer are:

Format dokumentu: A4

@ Preferenze stampa - EPSON XP-3100 Series X

Main

Printing Presets

More Options Maintenance

i Add/Remove Presets... Document Size | A4 210 x 287 mm ~
Document SIZe A4 = Document - Fast [IBorderless Settings...
=l Document - Standard Qualty Orientation (@ Portrait (O Landscape
. . | Document - High Quality
Typ papieru: Papier zwykty & Document - 2-Sided S i .
. H T pocument - 2-Up BpETYRE Ry
Paper type Plaln paper EZ pocument - 2-Sided with 2-Up Quality High w
Eo 1t - Fast G I
e ocument - Fast Grayscale Color (@) color () Grayscale
, =% Document - Grayscale
JaKOSC' \W ySOka B Photo - 10 x 15 cm Fortrait
- R - = Photo - 10 x 15 cm Landscape 2-Sided Printing | OFf e
Quality: High
Settings... Print Density...
% %I Multi-Page Off ~ Layout Order...
— - Collate
Copies IZ -
E o1 = Reverse Order
Quiet Mode Off w

Show Settings

Restore Defaults

Ink Levels

[Iprint Preview
[J30b Arranger Lite

Annulla Applica ?
Iél Preferenze stampa - EPSON XP-3100 Series X
Main  More Oplions  Maintenance
Printing Presets Document Size A4 210 x 297 mm ~
Add/Remove Presets... Output Paper Same as Document Size ~
=l Document - Fast [CJRreduce/Enlarge Document
=l Document - Standard Quality 3 =
Fit to Page Zoom to S %
= pocument - High Quality
£ Document - 2-Sided Center
[ pocument - 2-Up
4 U . . d d k . r 2 pocument - 2-Sided with 2-Up Color Carrection
. Ustawienia dodatkowe: usunac ] Document - Fast Grayscale @ Automatic O custom Advanced..

flage z opcji Drukowania
dwukierunkowego

Additional settings: remove the flag
from Bidirectional Printing

% Document - Grayscale
B Photo - 10 x 15 cm Portrait
= Photo - 10 x 15 cm Landscape

Image Options...

&

-
-®

Watermark Features...

Show Settings

Restore Defaults

Additional Settings

D Additional Settings
Rotate 180°

directional Printing | ———=—#=

[ Mirror Image

[ |Rotate 180°

|| Mirror Image

Annulla Applica ?
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tadowanie nosnikéw — Loading print media
Korzystanie z tylnej szuflady — Paper loading

1.

Otworzy¢ pokrywe podajnika i wyciagnac
podporke papieru

Open the feeder guard and pull out the paper
support

Przesuna¢ prowadnice boczne
Slide the edge guides

Zatadowa¢ papier na srodku podporki strong
przeznaczong do zadrukowania skierowang do
siebie.

Load the paper at the center of the paper support
with the printable side facing up

Przesuna¢ prowadnice boczne, az wyrownaja si¢ z
krawedziami arkusza, a nastepnie zamkna¢
pokrywe podajnika

Slide the edge guides to the edges of the paper, and
then close the feeder guard

Wyciagna¢ tace wyjsciowa
Slide out the output tray

UWAGA:

Wklada¢ po jednym nosniku do tylnej szuflady

PLEASE NOTE:

Introduce only one sheet at a time

Decojet A4 elite
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1. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami dotgczonymi do

2. Otworzy¢ pokrywe skanera

Korzystanie z no$nikéw — Print media use

uzywanego typu nosnika. Nie nalezy drze¢ arkuszy
ani ich przekrzywia¢. To moze je uszkodzi¢

Refer to the instructions provided with the type of
media you are using. Do not fan or curve the sheets.
Doing so may damage them

Jesli nosnik jest zakrzywiony, nalezy go sptaszczy¢
lub lekko wygia¢ w przeciwnym kierunku.
Drukowanie na zakrzywionym papierze moze

powodowac¢ zacigcia lub powstawanie plam

atramentu na wydrukach w %
If the media is curled, flatten it or curl it slightly in

the opposite direction before loading. Printing on

curled medias may cause paper jams or stains on

the printout

Wykonywanie kopii — Copy in stand alone

1. Zaladowac nosniki druku do tylnej tacy

Load the print media in the rear tray l

(B ;W

Open the scanner cover

Usuna¢ wszelkie plamy lub pozostalo$ci kurzu z
powierzchni szyby skanera, uzywajac suchej,
migkkiej, czystej szmatki. W przypadku
obecnosci §ladow zabrudzen obszar skanowania
moze sie rozszerzy¢ i objaé, przesunac lub
zmniejszy¢ obraz

Remove any dust or stains from the surface of
the scanner glass using a soft, dry, clean cloth. If
there is any dirt on the scanner glass, the
scanning range may expand to include it, so the
image of the original may be displaced or
reduced

Decojet A4 elite
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4. Umiesci¢ obraz zadrukowang strong do dotu i

przesuna¢ go, aby wyrownaé z oznaczeniem A\ 4 /
naroznika A
Place the image face-down and slide it to the B
corner mark C

5. Delikatnie zamkna¢ pokrywe i wybraé opcje

Kopiuj, a nastepnie nacisnaé¢ przycisk &, aby
rozpocza¢ drukowanie
Close the cover gently and select Copy. Then

press Do start printing

Drukowanie zdjecia z komputera — Print a photo from your PC

Zatadowac nosniki druku do tylnej tacy
Load the print media in the rear tray

Otworzy¢ plik do wydrukowania
Open the file you want to print

Scegliere Stampa e selezionare la stampante Epson XP3100
Choose Print and select the printer Epson XP3100

Klikng¢ Opcje
Select Options
X
,z,: Stampa immagini
Indicare la modalita di stampa delle immagini.
Stampante: Formato: Qualita: Tipo carta: @
lEPSON XP-3100 Series (Copia 1) v ‘ |A4210x 297 v | |Alto 4 ‘Carte comuni v‘

=

Foto a pagina intera

i d

13x18cm. (2)

_—
Pagina 1di 1 20% 25 cm. (1) B
Copie di ogni immagine: :’ [“] Adatta immagine al frame pzioni...
==
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Wybra¢ opcje Wiasciwosci drukarki
Select Printer preferences

Impostazioni di stampa *

Aumenta nitidezza per stampa

Muostra sclo opzioni compatibili con stampante in uso
Alcune combinazieni di tipe di carta, formato carta e qualita di stampa
non sono disponibili per tutte le stampanti o non produceno risultati
soddisfacenti. Limitande la scelta alle sole opzioni compatibili, sara
possibile ottenere risultati ottimali.

Gestione colori...

I Proprieta stampante... I

Sprawdzi¢, czy wybrane ustawienia to:
» Typ papieru: Papier zwykty
Paper Type: Plain paper
» Jako$¢: Wysoka
Quality: High
» Ustawienia dodatkowe: usuna¢ flage z opcji Drukowania dwukierunkowego
Additional settings: remove the flag from Bidirectional Printing

E;E!l Preferenze stampa - EPSON XP-3100 Series X
Main  More Options Maintenance

Printing Presets

Add/Remove Presets... Document Size A4 210 x 297 mm e
= Document - Fast [IBorderless Settings...
& -
£l Document - Standard Qualty Orientation (@ Portrait (O Landscape
“ Dpocument - High Quality
&4 _o.gj
=! Document - 2-Sided Paper Type Plain paper -

Document - 2-Up
E2 pocument - 2-Sided with 2-Up Quality High v
) Document - Fast Grayscale

% Document - Grayscale Color (@ color () Grayscale

& Photo - 10 x 15 em Portrait

= Photo - 10 x 15 cm Landscape 2-Sided Printing | Off hd
Settings... Print Density...

% %l Multi-Page off b Layout Order...
1 - Collate

Bl

Copies
" P’ []Reverse Order
. ‘|2|1 L
3 3
Quiet Mode Off ~
Shows Settings |:|Print Preview

[Ja0b Arranger Lite
Restore Defaults Ink Levels

Annulla Applica ?
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@ Preferenze stampa - EPSON XP-3100 Series X

Main More Options  Maintenance

Printing Presets Document Size |A4 210 x 297 mm . |
Add/Remove Presets... | Output Paper |Same as Document Size ~ |
L]
Document - Fast [JReduce/Enlarge Document
=l Document - Standard Quality X ~
Fit to Page Zoom to S| %
& pocument - High Quality
£ Document - 2-Sided Center
Document - 2-Up
9 pocument - 2-Sided with 2-Up Color Correction
=] Document - Fast Grayscale @ Automatic () custom Advanced...

2 Document - Grayscale

& Photo - 10 x 15 cm Portrait

s Photo - 10 x 15 cm Landscape

| Watermark Features... ‘

Additional Settings Additional Settings

% [ |Rotate 180° [ ]Rotate 180°

idirectional Printing | ————# D

L Mirror Image [ IMirror Image

Show Settings

Restore Defaults

| OK | | Annulla | Applica

= Nacisng¢ OK, aby potwierdzi¢ wybor, a nastgpnie nacisng¢ Drukuj
Press OK to confirm the selection, then press Print

Drukowanie za pomocga aplikacji Epson iPrint -Printing using Epson |
Print

Otworzy¢ aplikacje Epson iPrint na swoim urzadzeniu.

© o

(5]

Photos
l3.5x5in/89x127mm

Epson iPrint < Home

Printer is not

Shopping

Camera

Documet Capture

Memory Card

Creative Print | More Apps

e (KRR} —©
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. Ekran glowny wyswietlany przy uruchamianiu aplikacji
Home screen displayed when the application is started

. Wyswietla informacje o konfiguracji drukarki i czesto zadawane pytania
Displays information on how to setup the printer and FAQ

. Wyswietla ekran, na ktéorym mozna wybra¢ drukarke i skonfigurowac jej ustawienia. Po
wybraniu zadanej drukarki nie ma potrzeby powtarzania tej operacji

Displays the screen where you can select the printer and make printer settings. Once you
have selected the printer, you do not need to select it again the next time you use the app

. Wybra¢ typ elementu, ktory si¢ chce wydrukowac (np. zdjecie)
Select what you want to print (eg. Photo)

. Ekran drukowania zdj¢¢ wys$wietlany po wybraniu menu Zdj¢cia
The print photos screen displayed when the photo menu is selected

. Wyswietla ekran, na ktérym mozna skonfigurowaé ustawienia drukowania, takie jak
rozmiar, jako$¢ itp.
Displays the screen to make print settings such as paper size or quality.

. Wyswietla rozmiar papieru. Gdy jest wyswietlany jako przycisk, dotkna¢ go, aby
wyswietli¢ ustawienia papieru prawidtowo skonfigurowane w drukarce

Displays the paper size. When this is displayed as a button, tap it to display the paper
settings currently set on the printer

. Wyswietla wybrane zdjecia
Displays photos you selected

Rozpoczyna drukowanie
Starts printing
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Wymiana kartridzow — Ink replacement

L, 4 =@
1. Wybra¢ menu Konserwacja i nacisnag¢ OK =
Select Maintenance menu and press OK L @
4 | »

Maintenance

2. Wybra¢ opcj¢ Wymiana kartridzow z tuszem, a

nastepnie nacisng¢ przycisk o , aby kontynuowac Ink Cartridge(s)

Select Ink Cartridge(s) Replacement, then press Repiacaiion)
o/ slo

< to proceed

= Usung¢ z6lta tasme (UWAGA: sprawdzié, czy
otwor pod tasmg ochronng jest calkowicie
wolny)
Remove the yellow tape
(WARNING: Check that the hole is completely
free of the protective film and any eventual
residues)

3. Otworzy¢ pokrywe drukarki, upewniajac sig, ze
pokrywa skanera jest zamknigta
Open the printer cover, making sure that the
scanner cover is closed

4. Nacisng¢ dzwignie kartridza z tuszem i podnies$¢
ja. Jesli nie mozna wyja¢ kartridza, podnies¢ go
mocno do gory
Squeeze the tab on the ink cartridge and pull it
straight up. If you cannot remove the ink cartridge,
pull it firmly

5. Witozy¢ nowy kartridz z tuszem 1 docisna¢ go do
dotu
Insert the new ink cartridge, then press it down
firmly
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6. Zamkna¢ pokrywe
Close the cover

7. Nacisnaé 102 , aby kontynuowac
Press < to proceed

Czyszczenie gftowicy — Printhead cleaning

1. Wybra¢ menu Konserwacja i nacisngé OK
Select Maintenance menu and press OK

2. Wybra¢ opcje Czyszczenie glowicy, a nastepnie
nacisna¢ przycisk &, aby kontynuowad

Select Head Cleaning, then press & 1o proceed

3. Czyszczenie trwa okoto 3 minut
Cleaning takes about 3 minutes

4. Po zakonczeniu czyszczenia wydrukowac test dysz,
aby sprawdzi¢, czy kolory dzialaja prawidtowo
When cleaning is complete, print a nozzle check to
check that the colours are working properly

Head Cleaning

o

Cleaning

Do not turn the
power oft until
complete. This takes
about 3 minutes,

|
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Stosowanie wktadéw czyszczacych — Use of cleaning cartridges

Dlaczego warto uzywa¢ zestawu czyszczacego?
Why use the Cleaning Kit?

(L]

Zapobiega wysychaniu glowicy drukujacej 1 wkladow, jesli nie sa uzywane przez dluzszy
okres czasu (2 tygodnie lub wigcej)

Prevents print head and cartridges from drying out if not used for a long period of time (2 or
more weeks)

Sanityzuje gtowice drukujaca i zapobiega rozmnazaniu si¢ zarazkdéw 1 bakterii
Sanitises the print head and prevents the proliferation of germs and bacteria

Przedtuza zywotno$¢ drukarki i utrzymuje gtowice drukujaca w dobrym stanie
Extends the life cycle of your printer and keeps the print head in good condition

Wskazowki dotyczace stosowania:
Recommendations

Umies¢ wklady czyszczace wewnatrz drukarki 1 wyczy$¢ glowice drukujaca przed
pozostawieniem jej nieuzywanej: w ten sposob glowica drukujgca bedzie zawsze wilgotna 1
nie beda si¢ w niej tworzy¢ skrzepy atramentu (instrukcje dotyczace wymiany wktadow na
stronie 20)

Place the cleaning cartridges inside the printer and clean the print head before leaving it
unused: in this way, the print head will always remain damp and no ink clots will form
inside it (you find the instructions on how to change the cartridges at page 20)
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e Wklady atramentowe - ktore zostang wyjete z drukarki przed wlozeniem wktadow
czyszczacych - nalezy przechowywac tak, aby znajdujacy si¢ w nich atrament nie rozlat sig.
Przed ich wymiang wewnatrz drukarki nalezy oczys$ci¢ otwor wylotowy szmatka
Store the ink cartridges - which you remove from the printer before inserting the cleaning
cartridges - so that the ink inside them does not spill. Before replacing them inside the
printer, clean the outlet hole with a cloth

e Po okresie nieuzywania nalezy wyczys$ci¢ gtowice za pomocag wkladow czyszczacych w
celu sanityzacji gtowicy 1 usunigcia wszelkich skrzepéw wewnatrz glowicy
After the period of non-use, clean the head with the cleaning cartridges to sanitise it and
remove any clots within the head

e Po wymianie wkladoéw atramentowych nalezy przeprowadzi¢ co najmnie] dwa czyszczenia
glowic przed drukowaniem
Once the ink cartridges have been repositioned, perform at least two head cleanings before
printing

Wymiana pojemnika konserwacyjnego —
Replacing maintenance box

Podczas niektorych cykli drukowania w pojemniku konserwacyjnym moze gromadzi¢ si¢ niewielka
ilo$¢ tuszu. Drukarka jest tak zaprojektowana, aby drukowanie zostato wstrzymywane, gdy
pojemno$¢ absorpeyjna pojemnika konserwacyjnego osiggnie swoj maksymalny limit, by zapobiec
wyciekowi tuszu z pojemnika. Koniecznos$¢ i czgstotliwo$¢ wymiany absorbera zalezy od liczby
drukowanych stron, rodzaju materiatu uzytego do drukowania oraz liczby cykli czyszczenia
wykonanych przez drukarkg. Wymiana pojemnika nie jest obj¢ta gwarancja, poniewaz konieczno$¢
jego wymiany nie jest spowodowana wadliwym dziataniem urzadzenia.

In some print cycles a very small amount of surplus ink may be collected in the maintenance box.
To prevent the leakage form the maintenance box, the printer is designed to stop printing when the
absorbing capacity of the maintenance box has reached its limit. Whether and how often this is
required will vary according to the number of pages you print, the type of material that you print
and the number of cleaning cycles that the printer performs. The replacement of the container is not
covered by the warranty as the need to replace it is not due to a malfunction of the machine.

W razie potrzeby wymieni¢ pojemnik konserwacyjny.

Konieczno$¢ wymiany pojemnika konserwacyjnego jest sygnalizowana na wyswietlaczu LCD lub
na monitorze komputera, jesli drukarka jest do niego podiaczona.

Replace the maintenance box when you are promoted to do so.

The need to replace the maintenance container is indicated on the LCD display or on the PC
monitor if the printer is connected to it.
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A

The Maintenance Box
is at the end of
its service life.

@ Proceed

UWAGA:
Gdy pojemnik konserwacyjny jest pelny, nie mozna drukowac ani czyscic¢
glowicy drukujacej do czasu jego wymiany.
ATTENTION:
When the maintenance box is full, you cannot print and clean the print head
until it is replaced to avoid ink leakage.

1. Wyja¢ nowy pojemnik konserwacyjny z opakowania
Remove the maintenance box from its package

2. Poluzowa¢ $rube¢ za pomoca ptaskiego Srubokreta, a nastgpnie zdja¢ pokrywe
Loosen the screw with a flat-head screwdriver, then remove the cover

3. Wyjaé zuzyty pojemnik konserwacyjny (UWAGA: nie przechyla¢ go, bo moze wyciec tusz)
Remove the used maintenance box (ATTENTION: do not incline it, it may leak ink)
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WAZNE:

Nie nalezy dotykac czesci pokazanych na rysunku. Moze to uniemozliwi¢
normalng prace i narazi¢ uzytkownika na ryzyko poplamienia tuszem!
IMPORTANT:

Do not touch the sections shown in the illustration. Doing so may prevent
normal operations and you may get smeared with ink!

4. Wilozy¢ nowy pojemnik konserwacyjny do konca do drukarki. Upewnic¢ si¢, ze pojemnik
zostat wtozony w odpowiednim kierunku
Insert the new maintenance box all the way into the printer. Make sure you insert it in the
correct direction

5. Zatozy¢ pokrywe i przykrecic ja
Reattach the cover and screw it on

6. Sprawdzi¢ komunikat na ekranie drukarki, a nast¢pnie nacisng¢ OK
Check the message displayed on the printer screen, then press OK
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Warunki stosowania i przechowywania tuszéw spozywczych — Food ink
use and storage conditions

Temperatura uzytkowania: 18-25 °C
Temperature during use: 18-25°C

Temperatura przechowywania: 18-25 °C
Storage temperature: 18-25 °C

Wskazowki ogdlne:
General information

Nie wstrzasa¢ tuszami przed instalacja.

Obudowa zbiornika musi by¢ przechowywana przez caty okres uzytkowania.
General information:

Do not shake ink tank before installation.

The ink tank wrapper should be kept while the cartridge is in use.

Arkusze nalezy przechowywaé w chtodnym miejscu, z dala od zrodet ciepla, w oryginalnym
opakowaniu.

Trzymaj pudetko zamknigte.

Keep the sheets in a in a cool place away from heat sources, in their original box.

Keep the box closed.

Wydajnosé wkiadéw — Cartridges performances

Srednia liczba kopii na jeden zestaw wktadow: 65 wydrukow™*
Average number of copies per cartridges kit: 65 printouts*

Zawarto$¢ atramentu w jednym wktadzie: 10,5 ml**
Ink content per cartridge:

* Ilo$¢ obliczona na podstawie §redniego pokrycia 34,9% w oparciu o metodologi¢ testowa
Modecor i druk ciagly (druk na komputerze, zwykty papier, wysoka jako$¢)

*Quantity calculated on an average coverage of 34.9% based on Modecor test methodology and continuous
printing (PC printing, plain papers, high quality)

** Informacja o iloéci atramentu (mililitry) jest oparta na iloéci atramentu wlozonego do wktadu w
momencie jego produkcji

**The information on the amount of ink (millilitres) is based on the amount of ink inserted into the
cartridge when it was manufactured

UWAGA: Rzeczywista wydajnos$¢ rdzni si¢ znacznie w zaleznos$ci od zawartosci drukowanych
stron i1 przeprowadzonego czyszczenia glowicy

PLEASE NOTE: The real performance varies greatly depending on the content of the printed
pages and the head cleaning carried out

Cze$¢ tuszu z kartridzy pierwszego zestawu jest uzywana do uruchomienia drukark
Some of the ink from the cartridges in the first kit is used to start the printer
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FAQ
Frequent Asked Questions
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Kody bfedéw na wyswietlaczu LCD — Error codes on LCD screen

W przypadku wystgpienia biedu lub waznych informacji dla uzytkownika na wyswietlaczu LCD
wyswietlany jest kod. Postgpowac zgodnie z ponizszymi rozwigzaniami, aby rozwigza¢ problem.
A code is displayed on the LCD screen if there is an error or information that

requires your attention. Follow the solutions below to solve the problem.

Kod Sytuacja Rozwiazania

E-01 Wystapit btad drukarki. Otworzy¢ jednostke skanera i usungé caty papier lub
materiat ochronny z wnetrza drukarki. Wytgczy¢ i
ponownie wigczy¢ zasilanie.

E-02 Btad skanera. Wytaczy¢€ i ponownie wigczy¢ zasilanie.

E-12 W przypadku drukowania Aby wymieni¢ absorber tuszu do drukowania bez
bez marginesoéw nalezy obramowania, nalezy skontaktowaé¢ sie z firmg Epson lub
wymieni¢ absorber tuszu. autoryzowanym centrum serwisowym firmy Epson*.

Czes¢ nie moze by¢ serwisowana przez uzytkownika.
Drukowanie bez margineséw nie jest dostepne, ale
drukowanie z marginesami jest dostepne.

W-01 Wystgpito zaciecie papieru. Wyjaé papier z drukarki i nacisnaé przycisk wyswietlany w

dolnej czesci wyswietlacza LCD, aby anulowaé btgd. W
niektorych przypadkach konieczne jest wytgczenie i
ponowne wigczenie zasilania.

W-12 Kartridze z tuszem sg Mocno docisng¢ kartridz z tuszem.
zainstalowane
nieprawidtowo.

W-13 Kartridz z tuszem Wymienic¢ kartridz z tuszem. Firma Epson zaleca
wyswietlany na ekranie LCD | stosowanie oryginalnych kartridzéw z tuszem firmy Epson.
nie zostat rozpoznany.

W-14 Absorber tuszu do Aby wymieni¢ absorber tuszu do drukowania bez
drukowania bez margineséw | obramowania, nalezy skontaktowac¢ sie z firmg Epson lub
zbliza sie do konca swojego autoryzowanym centrum serwisowym firmy Epson*.
okresu uzytkowania. Czesc¢ nie moze byc¢ serwisowana przez uzytkownika.

Komunikat jest wyswietlany do momentu wymiany
absorbera nasgczonego tuszem.
Nacisng¢ przycisk ¢, aby wznowi¢ drukowanie.

1-22 Skonfigurowaé Wi-Fi za Nacisng¢ przycisk w punkcie dostepu. Jesli na punkcie
pomocg Przycisku (WPS). dostepu nie ma zadnego przycisku, otworzy¢ okno

konfiguracji punktu dostepu, a nastepnie klikng¢ przycisk
wyswietlony w programie.

1-23 Skonfigurowa¢ Wi-Fi za W ciggu dwoéch minut wprowadzié¢ kod PIN wyswietlany na
pomocg Kodu PIN (WPS). ekranie LCD w punkcie dostepu lub na komputerze.

1-31 Skonfigurowaé Wi-Fi za Zainstalowa¢ oprogramowanie na uzywanym komputerze,
pomocg Potaczenia autom. | a nastepnie nacisng¢ przycisk OK, gdy rozpocznie sie
Wi-Fi. konfiguracja sieci Wi-Fi.

1-41 Wyswietlanie autom. Jesli Wyswietlanie autom. konfig. papieru jest
konfig. papieru jest wytgczone, nie mozna korzystaé z funkcji AirPrint.
wytgczone. Niektérych funkcji
nie mozna uzywac.

1-60 Komputer moze nie Funkcja Skanuj do komputera (WSD) jest dostepna tylko
obstugiwaé ustug Web w przypadku komputeréw z angielskimi wersjami systemu
Services for Devices (WSD). | Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, Windows 7 lub

Windows Vista. Upewni¢ sie, ze drukarka jest prawidtowo
poditgczona do komputera.
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Kod

Sytuacja

Rozwigzania

Recovery | Drukarka zostata Aby podjac¢ kolejng prébe aktualizacji oprogramowania
mode uruchomiona w trybie sprzetowego, wykonac ponizsze kroki:
odzyskiwania, poniewaz 1. Podtagczy¢ komputer do drukarki za pomoca kabla USB.
aktualizacja oprogramowania | (W trybie odzyskiwania nie jest mozliwa aktualizacja
sprzetowego nie powiodta oprogramowania sprzetowego za posrednictwem
sie. potaczenia sieciowego).
2. Dalsze instrukcje mozna znalez¢ w lokalnej witrynie
firmy Epson.

Code Situation Solutions

E-01 A printer error has occurred. Open the scanner unit and remove any paper or protective material
inside the printer. Turn the power off and on again.

E-02 A scanner error has occurred. Turn the power off and on again.

E-12 A borderless printing ink pad needs Contact Epson or an authorised Epson service provider to replace the

to be replaced. borderless printing ink pad®. It is not a user-serviceable part.
Borderless printing is not available, but printing with a border is
available.

W-01 A paper jam has occurred. Remove the paper from the printer and press the button displayed on
the bottom of the LCD screen to clear the error. In some cases, you
need to turn the power off and on again.

W-12 Ink cartridges are installed Press the ink cartridge down firmly.

incorrectly.
W-13 The ink cartridge displayed on the Replace the ink cartridge. Epson recommends the use of genuine
LCD screen has not been Epson ink cartridges.
recognized.
W-14 A borderless printing ink pad is Contact Epson or an authorised Epson service provider to replace the
nearing the end of its service life. borderless printing ink pad®. It is not a user-serviceable part. The
message will be displayed until the ink pad is replaced.
Press the <I* button to resume printing.
I-22 52t Wi-Fi from the Push Button Push the access point button. If there is no button on the access
(WPS). point, open the access point setting window, and then click the
button displayed in the software.
I-23 Set Wi-Fi from the PIN Code (WPS). Enter the PIN code displayed on the LCD screen into the access point
or computer within two minutes.
I-31 Set Wi-Fi from the Wi-Fi Auto Install the software on your computer, and then press the OK button
Connect. when Wi-Fi setup starts.

I-41 Paper Setup Auto Display is If Paper Setup Auto Display is disabled, you cannot use AirPrint.
disabled. Some functions cannot be
used.

I-60 Your computer may not support The scan to computer (W5D) feature is only available for computers

WSD (Web Services for Devices).

running English versions of Windows 10, Windows 8.1, Windows B,
Windows 7 or Windows Vista. Make sure that the printer is correctly
connected to the computer.
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Code Situation Solutions

Recovery The printer has started in recovery Follow the steps below to try to update the firnware again.
Mode mode because the firmware update
failed P 1. Connect the computer and the printer with a USB cable. (During

recovery mode, you cannot update the firmware over a network
connection.)

2. Visit your local Epson website for further instructions.

Problemy z zasilaniem i panelem sterowania

* Drukarka nie wiacza sig:
Printer does not turn on
» Sprawdzi¢, czy przewdd zasilajacy jest prawidtowo podtaczony
Make sure the power cord is securely plugged in
» Nacisna¢ i przytrzymac dtuzej przycisk O
Hold down the © button for a little longer

= Drukarka nie wylacza sig:
Printer does not turn off
» Nacisna¢ i przytrzymac dtuzej przycisk O . Jesli nadal nie mozna wylaczy¢ drukarki,
odlaczy¢ przewod zasilajacy. Aby zapobiec wysychaniu glowicy drukujacej, nalezy
ponownie wlaczy¢ drukarke i wyltaczy¢ ja za pomoca przycisku O
Hold down the © button for a little longer. If you still cannot turn off the printer,
unplug the power cord. To prevent the print head from drying out, turn the printer
back on and turn it off by pressing the © button

» Drukarka wylacza si¢ automatycznie:
Printer turns off automatically

» Wybra¢ Ustawienie wyl. zasilania w Ustawieniach i wylaczy¢ Wylaczenie
zasilania w stanie bezczynnosci oraz Wylaczenie zasilania w stanie rozlaczenia
Select Power off settings in Settings and then disable the Power off if inactive and
Power off if disconnected settings

» Wylaczy¢ ustawieniec Wylacznika czasowego w Ustawieniach
Disable the Power off timer setting in Settings

Niemoznos¢é drukowania z komputera — Cannot print from a computer

»  Mocno podtaczy¢ kabel USB do drukarki i komputera
Connect the USB cable securely to the printer and the computer

= Jesli uzywa si¢ koncentratora USB, sprobowac podtaczy¢ drukarke bezposrednio do
komputera
If you are using a USB hub, try to connect the printer directly to the computer

= Jesli nie jest mozliwe rozpoznanie kabla USB, nalezy uzy¢ innego portu lub wymieni¢ kabel
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USB
If the printer cannot be recognized, change the port or change the USB cable
= Je$li nie mozna drukowacé za posrednictwem potaczenia USB, sprobowa¢ wykonad
nastepujace czynnosci:
If the printer cannot print using a USB connection, try the following

» Odlaczy¢ kabel USB od komputera. Klikng¢ prawym przyciskiem myszy ikong
drukarki wyswietlang na komputerze, a nastepnie wybra¢ polecenie Usun
urzadzenie. Nastepnie podiaczy¢ kabel USB do komputera i wykonac test
drukowania.

Disconnect the USB cable from the computer. Right-click on the printer icon
displayed on the computer and then select Remove Device. Next, connect the USB
cable to the computer and try a test print

- Printers (19)

: o &
' o
Open

XXXXX Series Open in new window 0 :
See what's printing
- Set as default printer
_-/ Printing preferences
—_—_ Printer properties f
Create shortcut
EPSON 3 El
xxxxxxx;[ L Seoislergis ] ©
Series | srvmemaowe
Properties
-
XXXXX Series Manufacturer:  Seik
. 5 Modet: XX

Description: Eps

» Ponownie skonfigurowac potaczenie USB zgodnie z procedurg opisang w niniejszej
instrukcji obstugi dla potaczen z komputera
Re-set the USB connection by following the steps in this manual for changing the
connection method to a computer. See the related information in this manual, in the
section Computer connections

Messaggi di errore delle cartucce — Cartridges-related errors

= Wykryto nieoryginalny kartridz z atramentem:
Non-original ink detected
» Pojawi si¢ komunikat ,,Czy chcesz nadal uzywa¢ tego tuszu?”. Wybra¢ TAK, aby
kontynuowacé
The message “Do you wish to continue using this ink?” will appear. Press YES to
continue

= Kartridz nie zostat rozpoznany
Ink cartridge non recognized
» Nacisnij OK, aby kontynuowac i usung¢ uszkodzong kartridz
Press OK to proceed and remove the faulty cartridge
» W16z nowy kartridz (UWAGA: Usun z6tta wypustke!)
Insert the new cartridge (ATTENTION: remove the yellow strip!)
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Dlaczego pojawil si¢ ten komunikat o bledzie?
Why did this message appear?

» Jesli kartridz zostal juz uzyty, moze by¢ pusty!
If the cartridge has already been used, it could be empty

» Jesli wkiad zostat wtozony po raz pierwszy, moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj si¢ z
obstluga, aby uzyska¢ wiecej informacji
If the cartridge has just been inserted for the first time, it may be damaged. Please
contact our service hotline for more information.
Jesli problem nie ustepuje nawet po wtozeniu nowej wktadki, sprawdz, czy
wszystkie styki w szczelinach kartridza sg nienaruszone
If the problem persists even with the new cartridge, check that all contacts in the
cartridge slots are intact

Usuwanie zacietego papieru — Removing jammed paper

Wyjac zaciety papier z tylnej tacy, a nastgpnie rozpyli¢ sprezone powietrze, aby usuna¢ resztki
papieru spozywczego

Remove the jammed paper from the rear tray, then spray compressed air to remove

any food sheet fragment or residue

OSTRZEZENIE: Nie nalezy dotyka¢ biatego, ptaskiego kabla ani potprzezroczystej folii
wewnatrz drukarki, w przeciwnym razie drukarka moze dziata¢ nieprawidtowo.
ATTENTION: Do not touch the white flat cable or translucent film inside the

printer. Doing so may cause a malfunction
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Aby maszyna dzialala prawidlowo:
For a proper use of the machine:

Zatadowac papier w odpowiednim kierunku i wyrownaé prowadnice boczne z krawedziami
arkuszy

Load the paper in the correct direction and align the side guides with the edges of the sheets

Jesli zostalo zatadowanych kilka arkuszy, wyjac je 1 zatadowac pojedynczo
If multiple sheets are loaded, remove them, and load them one at a time

Arkusz nie jest prawidfowo pobierany — The sheet is not feeded correctly

Wyczysci¢ szary watek znajdujacy sie w tylnej tacy drukarki za pomoca szczotki
dostarczonej z drukarka. Zwilzy¢ jg przed uzyciem

Clean the grey roller located in the rear tray of the printer with the brush supplied with the
printer. Moisten it before using it

Aby uzyskac¢ glebsze czyszczenie, wykonac¢ kopig, aby umozliwi¢ obracanie si¢ watka i
trzymac na nim szczotke, aby usung¢ wszelkie pozostato$ci arkuszy zywnos$ci

For deeper cleaning, run a copy to allow the roller to turn and hold the brush on it to remove
any residue of food paper

Wyczysci¢ $ciezke papieru za pomocg szczotki dostarczonej z drukarka. Zwilzy¢ ja przed
uzyciem
Clean the paper path with the brush supplied with the printer. Moisten it before use

Aby uzyska¢ glebsze czyszczenie, wykona¢ kopig, aby umozliwi¢ obracanie si¢ watkoéw i
trzymac na nich szczotke, aby usunaé wszelkie pozostatosci arkuszy zywnosci

For deeper cleaning, throw a copy to allow the rollers to spin and keep the brush on them to
remove any residue of food foil
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Problemy z wydrukami — Printouts problems

=  Wydrukowany dokument jest poplamiony lub brak koloru:
Printout is scuffed or color is missing

» Jezeli drukarka nie byta uzywana przez dluzszy okres czasu, dysze glowicy
drukujacej moga by¢ zatkane i krople atramentu moga nie by¢ odprowadzane.

Sprawdzi¢ dysze 1 oczyS$ci¢ glowice

If you have not used the printer for a long time, the print head nozzles may be
clogged, and ink drops may not be discharged. Perform a nozzle test and a print head

cleaning

= Pojawiajg si¢ nieoczekiwane pasma lub kolory
Banding or unexpected colors appear

-

,',ia!
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i

» Dysze glowicy drukujacej moga by¢ zatkane. Przeprowadzi¢ Kontrole Dysz, aby to
sprawdzi¢. Nastepnie nalezy przeprowadzi¢ czyszczenie glowicy
The print head nozzles may be clogged. Perform a Nozzle Check, then a Print Head

Cleaning

» Sprawdzi¢, czy jakos¢ druku jest ustawiona na Wysoka/Najlepsza

Check if the print quality is set on High/Best

=  Kolorowe paski pojawiajg si¢ w odstgpach okoto 2,5 cm
Colored banding appears at intervals of approximately 2.5cm

» Sprawdzi¢, czy jakos$¢ druku jest ustawiona na Wysoka/Najlepsza

Check if the print quality is set on High/Best
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» Przeprowadzi¢ wyréwnanie gtowicy z poziomu ustawien
Align the print head from settings

= Rozmazane wydruki, pionowe paski lub nieprawidtowe wyrdwnanie
Blurry prints, vertical banding or misalignment

» Wyréwnac glowice drukujacg poprzez przeprowadzenie wyréwnania z poziomu
ustawien
Align the print head from settings

Plamy na wydrukach — Spots on the printouts

= Jesli pojawiajg si¢ poziome paski lub gérna badz dolna czg$¢ papieru jest poplamiona,
sprawdzi¢, czy papier jest ptaski i prawidtowo umieszczony w tylnej tacy. Wytrze¢
podstawe drukarki suchg szmatka
When horizontal banding appears or the top or bottom of the paper is smeared, check if the
sheet is plain and correctly placed in the rear tray. Clean the base of the printer with a dry
cloth

| o Y-
= Jesli pojawiajg si¢ pionowe paski lub papier jest poplamiony, wyczysci¢ $ciezke papieru za
pomoca szczotki dostarczonej z drukarka. Zwilzy¢ ja przed uzyciem
When vertical banding appears or the paper is smeared, clean the paper path with the brush
supplied with the printer. Moisten it before use
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Nieprawidfowe pofozenie, marginesy lub nieprawidtowy rozmiar wydruku —
The position, size or margins of the printout are incorrect

= Zaladowac papier w odpowiednim kierunku i wyrownaé prowadnice boczne z krawedziami
arkuszy
Load the paper in the correct direction, and slide the edge guides against the edges of the

paper

= Sprawdzi¢, czy szyba skanera jest czysta 1 wolna od plam lub kurzu. Wytrze¢ ja sucha,
czysta i migkka szmatka
Check the scanner glass is clean and free from stains or dust. Clean it with a dry, clean, soft
cloth

= Sprawdzi¢, czy ustawienia Z00mu s3 ustawione zgodnie z wymaganiami
Check that the Zoom settings are set as desired
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DOKUMENTACJA CERTYFIKACYJNA
CERTIFICATION BOOKLET
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Gwarancja bezpieczenstwa zywnosci — Foodsafe Guarantee and Certification

Zalozenie:

Drukarka do zywnosci Decojet A4 Elite zostata zaprojektowana tak, aby zapewni¢ maksymalng
gwarancje¢ jakosci zywnosci.

Dokumentacja zawiera dokumenty dotyczace certyfikacji do uzytku spozywczego drukarki
wielofunkcyjnej Decojet A4 Elite wprowadzonej na rynek przez Modecor Italiana S.r.1.

Drukarka ta wyposazona jest w kartridze zawierajace tusze spozywcze, czyli hydroalkoholowe
roztwory dodatkéw do zywnosci o kwasnym pH.

Niektore czgsci drukarki moga mie¢ bezposredni kontakt z uzywanymi §rodkami spozywczymi, a
glowice z tuszami. Z tego wzgledu przydatno$¢ materiatow, z ktorych zbudowana jest maszyna i
glowice stykajace si¢ z ,,zywnoscia”, zostata oceniona zgodnie z europejskimi przepisami
dotyczacymi materialéw przeznaczonych do kontaktu z zywnoscig.

Zataczniki: '
* Deklaracja Bezpieczenstwa Zywnosci Drukarki Decojet A4 Elite;
* Certyfikat CE drukarki,

* Kartridze: p. poszczeg6lne arkusze danych technicznych dla kodéw 30596, 30597, 30598, 30599,
30593.

Premise:
The Decojet A4 Elite was conceived in order to provide the maximum food safety guarantees.

This booklet contains the documentation regarding the certification for exclusive alimentary use of
the Decojet A4 Elite, multifunction printer commercialized by Modecor Italiana S.r.1.

This printer is equipped with cartridges containing alimentary inks, that is hydro alcoholic solutions
of alimentary additives with an acid pH factor.

Some of the printer parts may come in direct contact with the alimentary print supports and the
printer heads with the inks. For this reason we have carefully evaluated the suitability of the
machine parts and the printer heads that may come into direct contact with “foodstuffs” according
to the European laws that govern materials destined to come into contact with alimentary
substances.

This booklet contains the documentation necessary to be supplied in case of verification by the
Sanitary Authorities.

Attachments:

* Food Safety Declaration Decojet A4 printer Elite;

* CE Certification for the printer;

» Cartridges: refer to the specific technical data sheets for the codes 30596, 30597, 30598, 30599,
30593.

Massimiliano Ricco
Pastry Operation Mianager
]

\ .
A\ |
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MODECOR ITALIANA SRL, z siedzibg w Cuvio - 21030 - Via Gino Maggi, 2 - Cod. Fis. i
numer VAT 003911400962

Oswiadcza,
7e wyrob
Kategoria ogoélna: Sprzet elektroniczny
Typ urzadzenia: Drukarka z tuszami spozywczymi do $Srodkéw jadalnych
Nazwa modelu: Epson XP 3100
Nazwa handlowa: Decojet A4 Elite (kod. 30591)

= Zostal przebadany pod katem przydatnosci do kontaktu z zywnoscia;
= Zostal przetestowany zgodnie z metodologiag wskazang w normach wymienionych ponizej;

= Konieczne byto przeprowadzenie badan migracji globalnej, poniewaz producent
przedmiotowego sprzetu elektronicznego nie podaje konkretnych wskazan dotyczacych
materialow

»  Wyniki badan migracji globalnej, ktérym zostat poddany, nie wykazuja niezgodnosci z
normami wymienionymi ponizej

Rozporzadzenia europejskie

04/1935/EWG, 06/2023/EWG, 08/282/, 11/10/EWG (ostatnia aktualizacja rozp. 1245/2020) i z
pézn. zm. 1 uzup.

Przepisy wloskie

DEKRET PREZYDENCKI 82/777, dekret ministerstwa 21.03.1973 r. (ostatnia aktualizacja dekretu
ministerstwa 04.04.1985 r.), dekret ustawodawczy 108/92 i i z p6zn. zm. i uzup.

MODECOR ITALIANA SRL, registered office at Cuvio — 21030 — Via Gino Maggi, 2 — Tax
code number and Vat ID 1T003911400962

Declares
that the product
General Category: Electronic Device
Type of Device: Alimentary Inkjet Printer for Edible Support
Model Name: Epson XP 3100
Commercial Name: Decojet A4 Elite (kod. 30591)

» Has been tested for suitability for contact with foodstuff on behalf of Modecor;
» Has been tested according to the methods indicated in norms listed below;

> It has been necessary to do tests for global migration, because the producer of electronic
device stated above does not supply specific indications for the parts and materials;

» The results of the global migration tests performer on the printer do not show
incompatibility to the norms listed below.

Rozporzadzenia europejskie

04/1935/CEE, 06/2023/CEE, 08/282/, 11/10/CEE (last update Reg. 1245/2020) i z p6zn. zm. i uzup.
Italian Norms

DEKRET PREZYDENCKI 82/777, dekret ministerstwa 21.03.1973 (last update D.M. 04.04.1985
r.), dekret ustawodawczy 108/92 11 z p6zn. zm. 1 uzup.
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EPSON

EXCEED YOUR VISION

DECLARATION of CONFORMITY
DECLARATION DE CONFORMITE

Marmfactarer [Fabriquant : SEIFQ EPSCON CORPORATION

Address Lddrerse - 3-5, O 3~chome, Sowa-shi Telephone / Teldphone ©  81-266-52-3131
Mazane-ken 392-8502 Japan Fax /Fux - 21-266-532-53409

Representative / Représentns : Epson Europe B.V.

Address /ddresse - Aflas Arens Asia Building, Telephone / Telephone :  31-20-314-5000

Hoogoorddreef 5, 1101 BA
Amsterdam Fuidoost The Netherlands

Deeclares under our sole responsibility that the produact:
La prasente declaration est etablie sous ln seule responsabilite du productenr:

Brand Mame /Nom de la marque - EPSON
Product Mame Mom du produi - Multi-fanction Printsr
Model £ Modei - C636A ( XP-3100, XP-3105 series )
For more datails, please refer to the product descripton

Pour plus de details, merci de vous referer a la description du produit

Ciptons:

Product Name Hom du produrt Model /Model
Ink Cariridze T03A1, TO3AT TO3A3, TO3A4 TO3UL, TO3U2, TO3US TO3US, TOTHL, TOTHZ, TOTHS, TOTH4
Maintenance Box o344

Conforms to the following Directived{s) and Momm(s): / Congbeme selon ler Directives of Normas sunanies @

Ditective 2014/53/EL:
EN 300 328 V2.1.1
EN 301 489-1 V211
EN 301 489-17V3.1.1
EM 50566 (2017)
EM 62368-1 (2014)
EN 62311 (2008)
EN 55032 (2015), Class B
EN 55024 (2010)
EM §1000-3-2 (2014)
EM §1000-3-3 (2013)

Diirective 2000/125/EC:
Cormission Fegnlation (EC) Mo 12752008

Diirective 201 1/65/EL:
EM 50581(2012)

The year in which the CE marking was affived is 2019 /L ‘monée ot le marguage CF a ¢ appose, esr 2019

15th Dec. 2020

T 5 g
Sakao Emochit
General Managzer of

PCSQUALITY ASSUFANCE DEPARTMENT.
SEIF.Q EPSON CORPOFATION.

BCE364 - BO3 - DaC Declared based on "Technical Diata File, 18th Dec. 2020."

Model - CA36A

Declaration basée sur le "Technical Deta File, 18tk Dec. 2020."
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Przepisy dotyczgce maszyn spozywczych — Food printer legislations
Do wszystkich klientow korzystajacych z drukarek spozywcezych Modecor

Drukarka do zywnosci, jako urzadzenie, ktorego elementy (w szczegdlnosci watki napedowe) maja
kontakt z zywnos$cig (wafle, masa cukrowa itp.) oraz kartridze zawierajgce tusze spozywcze zostaty
poddane badaniom laboratoryjnym w celu zapewnienia bezpieczenstwa konsumenta w zakresie
migracji sktadnikow do zywnosci.

Nie ma specjalnych przepisow europejskich dotyczacych drukarek do zywnosci i1 kartridzow, ale

istniejg europejskie przepisy dotyczace maszyn i tworzyw sztucznych przeznaczonych do kontaktu z
zywnoscia, ktore muszg by¢ przestrzegane.

Firma Modecor, w celu unikni¢cia jakichkolwiek kontrowersji z organami kontrolnymi oraz dla
ochrony konsumenta, zawsze dostosowywata si¢ i przestrzegata nastgpujacych przepisow, ktore dla
Panstwa wiedzy przypominamy ponize;j:

DYREKTYWA 2006/42/WE - DYREKTYWA MASZYNOWA - )
MASZYNY DO SRODKOW SPOZYWCZYCH ORAZ MASZYNY DO PRODUKTOW
KOSMETYCZNYCH LUB FARMACEUTYCZNYCH

Uwagi ogodlne

Maszyny przeznaczone do pracy z artykulami spozywczymi lub produktami kosmetycznymi czy
farmaceutycznymi musza by¢ zaprojektowane i wykonane w sposob zapobiegajacy ryzyku
infekcji, choroby oraz zakazenia.

Na kazdej maszynie muszg by¢ umieszczone, w sposob czytelny i nieusuwalny, co najmniej
nastepujace oznaczenia:
e nazwa producenta

oznakowanie CE
oznaczenie serii lub typu

jesli dotyczy, numer seryjny

(**) Rozporzadzenie ramowe 1935/2004 w sprawie MATERIALOW I WYROBOW
PRZEZNACZONYCH DO KONTAKTU Z ZYWNOSCIA
ARTYKUL 3 (rozporzadzenie WE 1935/2004)

Wymagania ogolne

1. Materialy 1 wyroby, w tym aktywne 1 inteligentne materiaty 1 wyroby, muszg by¢ produkowane
zgodnie z dobra praktyka produkcyjng tak, aby w normalnych lub mozliwych do przewidzenia
warunkach uzytkowania nie powodowaty przenikania ich sktadnikéw do §rodkéw spozywczych w
ilosciach wystarczajacych, aby

a) stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia ludzkiego;

b) spowodowac¢ niedopuszczalng zmiang w sktadzie produktéw spozywczych;

lub

c¢) spowodowaé pogorszenie ich wlasciwosci organoleptycznych.

2. Znakowanie, reklama i prezentacja materialu czy wyrobu nie mogg wprowadza¢ konsumentow w
blad.
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(***) ROZPORZADZENIE (UE) nr 10/2011 w sprawie materialow i wyrobow z tworzyw
sztucznych przeznaczonych do kontaktu z zywnoscia

ARTYKUL 4

Wprowadzanie do obrotu materiatow i wyrobow z tworzyw sztucznych

Materiaty i wyroby z tworzyw sztucznych mozna wprowadza¢ do

obrotu wytacznie, jezeli sg one:
a) zgodne z odpowiednimi wymogami okreslonymi w art. 3

rozporzadzenia (WE) nr 1935/2004 w warunkach zamierzonego i przewidywalnego stosowania; oraz
b) zgodne z wymogami dotyczacymi znakowania okreslonymi

w art. 15 rozporzadzenia (WE) nr 1935/2004; oraz
¢) zgodne z wymogami dotyczagcymi mozliwosci §ledzenia

okreslonymi w art. 17 rozporzadzenia (WE) nr 1935/2004; 1

d) produkowane zgodnie z dobrg praktyka wytwarzania okreslong w rozporzadzeniu Komisji (WE)
nr 2023/2006; i

e) zgodne z wymogami dotyczacymi sktadu i deklaracji okreslonymi w rozdziatach II, III i IV
niniejszego rozporzadzenia.

Materialy, z ktorych wykonana jest drukarka i kartridze przeznaczone do kontaktu ze
srodkami spozywczymi, zostaly poddane badaniu migracji globalnej i stwierdzono, ze sq zgodne
z limitami okreslonymi w art. 12 ust. 1 rozporzadzenia (UE) nr 10/2011.

ARTYKUL 12

Limity migracji globalnej

1. Sktadniki materiatéw i wyrobow z tworzyw sztucznych nie migruja do plynéw modelowych
imitujacych zywnos¢ w ilosciach przekraczajacych 10 miligraméw ogodlnej ilosci ich sktadnikow
uwolnionych na dm2 powierzchni kontaktu z Zzywnos$cig (mg/dm?2).

To all customers using Modecor food printers

Food printers, as an equipment whose components (drive rollers in particular) come into contact with
edible products (wafer sheets, sugar paste, etc.), and cartridges containing food inks, have been
subjected to laboratory tests to guarantee consumer safety in terms of migration of the components to
food.

There is no specific European legislation for food printers or cartridges, but there are European
regulations concerning food contact machines and plastics that must be complied with.

Modecor, in order to prevent any controversy with control organs and for the protection of the
consumer, has always adapted and respected the following regulations that for your knowledge we
recall below:

DIRECTIVE 2006/42/CE - MACHINERY DIRECTIVE -
FOOD MACHINERY AND MACHINERY FOR COSMETIC OR PHARMACEUTICAL
PRODUCTS
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General considerations
Machinery intended for use with edible products or cosmetic or pharmaceutical products must be
designed and constructed to avoid any risk of infection, sickness or contamination.

Each machine must bear, legibly and indelibly, at least the following particulars
e name of manufacturer
e the CE marking
e designation of series or type
e where appropriate, the serial number

(**) Framework Regulation 1935/2004 MATERIALS AND OBJECTS INTENDED TO
COMBAT FOOD PRODUCTS
ARTICLE 3 (EC Regulation 1935/2004)

General requirements

1. Materials and articles, including active and intelligent materials and articles, shall be manufactured
in compliance with good manufacturing practice so that, under normal or foreseeable conditions of
use, they do not transfer their constituents to food in quantities which could:

(a) constitute a danger to human health;

(b) bring about an unacceptable change in the composition of the edible product; or

(b) bring about an unacceptable change in the composition of the food,;

or

(b) bring about an unacceptable change in the composition of the food; or organoleptic characteristics.

2. The labelling, advertising and presentation of a material or article shall not mislead consumers.

(***) REGULATION (EU) No 10/2011 on plastic materials and articles intended to come into
contact with food

ARTICLE 4

Placing on the market of plastic materials and articles

Plastic materials and articles may be placed on the market only if they

(a) in compliance with the relevant requirements set out in Article 3 of Regulation (EC) No 1935/2004
under the intended and foreseeable conditions of use;

(b) comply with the labelling requirements laid down in Article 15 of Regulation (EC) No 1935/2004;
(c) comply with the traceability requirements laid down in Article 17 of Regulation (EC) No
1935/2004;

(d) manufactured in accordance with good manufacturing practice as defined in Commission
Regulation (EC) No 2023/2006; and

(e) comply with the declaration and composition requirements set out in Chapters II, 11l and IV of
this Regulation.

The materials constituting the printer and the cartridges intended to come into contact with edible
products have been tested for overall migration and found to comply with the limits set out in Article
12 paragraph 1 of Regulation (EU) No 10/2011.

ARTICLE 12

Overall migration limit

1. Plastic materials and articles shall not release their constituents to food simulants in quantities
exceeding 10 mg of total constituents released per dm2 of food contact surface (mg/dm2).
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WARUNKI GWARANCJI
WARRANTY CONDITIONS
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1. Okres gwarancji produktu Decojet A4 Elite wynosi 12 (dwanascie) miesiecy od daty dostawy
produktu wskazanej na fiskalnym dokumencie zakupu, z zastrzezeniem, zgodnie z art. 1495
k.c., utraty przez nabywce¢ prawa do gwarancji w przypadku niezgtoszenia wady w ciggu 15
(pictnascie) dni od jej wykrycia; kopia fiskalnego dokumentu zakupu musi by¢
okazana/wydana w momencie zadania interwencji w ramach gwarancji. Gwarancja nie moze
by¢ w zaden sposob egzekwowana w przypadku catkowitego lub czesciowego braku takiej
dokumentaciji.

Gwarancja zostanie aktywowana, jezeli dzieki pomocy operatora help desk nie zostanie
znalezione rozwigzanie problemu. Operator jest odpowiedzialny za dostarczenie Klientowi
niezbednych instrukcji dotyczacych zwrotu produktu do punktéw napraw.

2. Sprzedawca gwarantuje integralno$c i funkcjonalno$¢ produktow w momencie dostawy, a
gwarancja obejmuje wylacznie produkt, ktory zostat prawidtlowo zainstalowany i
uzytkowany. Gwarancja oznacza wylacznie bezptatng naprawe lub wymiane elementow, w
ktorych stwierdzono wady projektowe, produkcyjne i konstrukcyjne, lub przywrdcenie
pierwotnej zgodnosci produktu lub jego wymiang na taki sam lub réwnowazny produkt pod
wzgledem funkcjonalno$ci (jezeli taki sam produkt nie jest dostepny), w przypadku gdy
naprawa nie gwarantuje przywrécenia pierwotnego produktu.

3.  Gwarancja nie obowigzuje w przypadku szkod spowodowanych niedbatym lub nieostroznym
uzytkowaniem, jak roOwniez nieostrozno$cig, uzytkowaniem lub montazem niezgodnym z
dostarczong instrukcja, manipulowaniem przy produkcie lub plomba gwarancyjna, jesli taka
istnieje. Ponadto, gwarancja nie obejmuje:

e wad lub usterek spowodowanych przez inne zdarzenia poza kontrolg sprzedawcy lub
spowodowanych sitg wyzszg lub zdarzeniami losowymi (np. trzesienie ziemi, tsunami,
trgby powietrzne, powodzie, silne burze, zamieszki, wojna domowa, konflikty
miedzynarodowe);

e pogorszenia stanu produktu spowodowanego normalnym zuzyciem, wad
spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem produktu (np. wady spowodowane
ostrymi przedmiotami, takimi jak S$rubokrety, szczypce, szydla, noze lub
spowodowane odksztatceniem, naciskiem, upadkiem i uderzeniami);

e wad lub usterek uznanych za takie, spowodowanych przez uzycie lub potaczenie
produktu z jakimkolwiek produktem, akcesorium, materialem eksploatacyjnym,
oprogramowaniem i/lub nieoryginalng ustuga, co oznacza nieoryginalny produkt,
ktory nie zostal wyprodukowany lub dostarczony przez Modecor, lub przez uzycie
produktu w sposob inny niz ten, do ktérego zostat on stworzony;

e wad lub usterek spowodowanych otwarciem, modyfikacja lub naprawg produktu przez
Osoby inne niz autoryzowane centra pomocy technicznej, lub w przypadku napraw
przeprowadzonych przy uzyciu nieoryginalnych czesci zamiennych i/lub ingerencji
0s0b trzecich, a takze w przypadku, gdy numer seryjny produktu, kod daty produkcji
akcesorium zostaty starte, anulowane, zmienione lub sg cze$ciowo lub catkowicie
nieczytelne;

e wad lub usterek powstalych i/lub spowodowanych wystawieniem produktu na
dzialanie wody lub Zrdédel ciepta i1/lub energii cieplnej, wiatrowej, stonecznej,
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magnetycznej (np. dlugotrwata ekspozycja na §wiatlo stoneczne, grzejniki, piece
elektryczne i/lub gazowe, kuchenki mikrofalowe, pola elektrostatyczne i/lub
elektromagnetyczne) lub na zrédta pary wodnej lub wilgoci, lub wady spowodowane
uzytkowaniem produktu w ekstremalnych warunkach $rodowiskowych lub
termicznych, lub w przypadku korozji, utleniania, przenikania do produktu substancji
organicznych o dowolnym charakterze, zywno$ci lub ptynéw, lub dziatania
czynnikéw czy produktow chemicznych (np. alkoholu, detergentéw i/lub $rodkéw
czyszczacych o dowolnym charakterze i/lub rodzaju).

Materiaty eksploatacyjne, oprogramowanie i akcesoria dostarczane z produktem s3
wylaczone z gwarancji. W szczegdlnosci gwarancja nie obejmuje oprogramowania i
wsparcia systemowego.

Kazda wysytka produktu w celu naprawy i/lub wymiany i/lub weryfikacji w centrach
naprawczych musi by¢ dokonana z uzyciem oryginalnego opakowania samego produktu, aby
unikng¢ uszkodzen spowodowanych transportem. Klient zostanie obcigzony kosztami
przywrdcenia do stanu poprzedniego w przypadku uszkodzenia produktu spowodowanego
transportem w nieodpowiednim opakowaniu.

. Naprawa i/lub wymiana produktu w ramach gwarancji odbe¢dzie si¢ w terminie zgodnym z
potrzebami organizacyjnymi firmy Modecor, ktora w kazdym przypadku zobowigzuje si¢ do
wykonania tych czynno$ci w ciggu 20 dni roboczych od daty otrzymania produktu, w celu
maksymalnego ograniczenia ewentualnego uszczerbku dla kupujacego. Naprawy wykonane
w ramach gwarancji nie stanowig podstawy do jej przedtuzenia lub odnowienia.
Czgéci wymienione w ramach gwarancji zostang zachowane przez firm¢ Modecor, ktora
przejmie rowniez ich wtasnosc.

Po uptywie okresu gwarancji lub wystgpieniu jednej z przyczyn prowadzacych do utraty
gwarancji, interwencje serwisowe beda przeprowadzane poprzez obcigzenie klienta kosztami
naprawy. Koszt naprawy obejmuje stalg kwote (tzw. koszt interwencji) za zarzadzanie i
kontrole problematycznego produktu przez dziat serwisowy w wysoko$ci Euro 22, oprdcz
kosztu naprawy 1 robocizny, ktorej calkowita cena zostanie podana w formie kosztorysu, a
naprawa zostanie wykonana tylko za wyrazng zgoda klienta.

W przypadku braku akceptacji kosztorysu przez Klienta, Klient zostanie obcigzony jedynie
ustalong kwotg interwencji 1 zdecyduje si¢ o ewentualnym zwrocie produktu do Klienta wraz
z powigzanymi kosztami transportu na jego koszt lub o jego unieszkodliwieniu. Stalym
kosztem interwencji zostanie obciazony Klient w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci,
ktore mozna odnie$¢ do powyzszego punktu 3.

Modecor gwarantuje ustugi naprawy i wsparcia technicznego dla produktu przez 4 (cztery)
lata od daty sprzedazy. Po tym okresie serwis i naprawy s3 gwarantowane na podstawie
dostepnosci czgéci zamiennych na rynku i rzeczywistego stanu uzytkowania produktu.

W zakresie dozwolonym przez obowigzujace prawo Modecor zrzeka si¢ wszelkiej
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odpowiedzialno$ci za utrate, uszkodzenie lub zniszczenie danych, utrate zyskow, straty
spowodowane korzystaniem z produktu lub jego funkcjonalno$ci, utrate dziatalnosci, utrate
kontraktow, utrate przychodoéw, utrate zakladanych oszczednosci, utrate zwickszonych
kosztow lub wydatkow, a takze za wszelkie posrednie, specjalne lub wynikowe straty lub
szkody. W zakresie dozwolonym przez obowigzujace prawo, odpowiedzialnos¢ Modecor
bedzie ograniczona do wartosci zakupu produktu. Rekompensata nie jest przyznawana za
okres bezczynnosci wadliwego produktu.

10. Niniejsze Ogolne Warunki Gwarancji podlegajg prawu wloskiemu.

11. Sagd w Varese (VA - Wilochy) jest wlasciwy do rozstrzygania wszelkich sporow
wynikajacych z interpretacji, wykonania lub rozwigzania niniejszych Ogélnych Warunkéw
Gwaranciji.

W celu uzyskania informacji na temat pomocy technicznej i aktywacji
gwarancji, Klient moze skontaktowac si¢ bezposrednio z biurem pomocy
w kraju odniesienia, zgodnie z ponizsza tabela:

HELP DESK

Kraj Phone Godziny

Wtochy 800148616 Poniedziatek - pigtek
9.30-12.30 14.30-17.30

Francja 0800908501 Poniedziatek - pigtek
9.30-12.30 14.30-17.30

Hiszpania 900838111 Poniedziatek - pigtek
9.30-12.30 14.30-17.30

W przypadku wszystkich innych krajow prosimy o kontakt z dystrybutorem
referencyjnym lub wystanie wiadomosci e-mail na adres: service@decojet.it.

1. The warranty period of the Decojet A4 Elite product is 12 (twelve) months from the date of
delivery of the product as indicated in the fiscal document of purchase. According to art. 1495
c.c., the purchaser's right to warranty ceases if the defect is not reported within 15 (fifteen)
calendar days from its discovery; the copy of the fiscal document of purchase shall be
shown/released  when  the intervention under  warranty IS requested.
The warranty shall not be activated in any ways in the total or partial absence of such
documentation.

The warranty will be activated if no solution to the problem is found through the assistance
of the help desk operator. The operator shall be responsible for providing the necessary
instructions to the Customer for returning the product to the repair centres.
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2. The seller guarantees the integrity and functionality of the products at the time of delivery and
the warranty only covers the product that has been properly installed and used. The warranty
only covers the reparation or replacement, free of charge, of components acknowledged to be
affected by design, manufacturing or construction defects, or the restoration of the original
conformity of the product or its replacement with a product of equal or equivalent
functionality (if the same model is unavailable) where the reparation cannot guarantee the
restoration of the original product.

3. The warranty does not apply in case of damage caused by negligent or careless use, as well
as carelessness, use or installation not in accordance with the instructions provided,
manipulation of the product or the warranty seal. Furthermore, the warranty does not cover:

e defects or faults caused by other events beyond the seller's control or caused by force
majeure or fortuitous events (e.g. earthquake, tidal wave, whirlwind, flooding, severe
storms, riots, civil war, international conflicts);

e deterioration of the product due to normal wear and tear, defects caused by improper
use of the product (e.g. defects caused by sharp objects such as screwdrivers, pliers,
awls, knives or caused by deformation, pressure, falls and impacts);

e defects or faults presumed to be such, caused by the use or connection of the product
with any product, accessory, consumable, software and/or service which is not
original, any product not manufactured or supplied by Modecor or by a use of the
product other than that for which the product was made;

e defects or faults caused by opening, modification or repair of the product by persons
other than authorised technical assistance centres, or in case of repairs made using
non-original spare parts and/or tampering, and in case the serial number of the product,
the code of the date of manufacture of the accessory have been abraded, erased, altered
or are partially or totally illegible;

e defects or faults generated and/or caused by exposure of the product to water or to
sources of heat and/or thermal, wind, solar or magnetic energy (e.g. long exposure to
sunlight, thermosensors, etc.). defects generated and/or caused by exposure of the
product to water or to sources of heat and/or thermal, wind, solar or magnetic energy
(e.g. long exposure to sunlight, radiators, heaters, electric and/or gas stoves,
microwave ovens, electrostatic and/or electromagnetic fields) or to sources of steam
or moisture, or defects caused by use of the product in extreme environmental or
thermal conditions or in the event of corrosion, oxidation, infiltration of organic
substances of any kind or of food or liquids into the product or the action of chemical
agents or products (e.g. alcohol, detergents and/or cleaners of any kind and/or type).

4. The warranty does not cover consumables, software and accessories supplied with the
product. In particular, the warranty does not cover software and system support.

5. Any shipment of a product for repair and/or replacement and/or verification, to the repair
centres, must be made using the original packaging of the product itself in order to avoid
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10.

11.

damage due to transport. The Customer shall be charged with the costs of restoration in the
event of damage to the product due to transport in unsuitable packaging.

The repair and/or replacement under warranty of the product will be carried out within the
time limits compatible with the organizational needs of Modecor, which, in any case,
undertakes to carry out these activities within 20 working days from the date of receipt of the
product, in order to limit as much as possible any possible prejudice to the buyer. Repairs
carried out under warranty will not give rise to any extension or renewal of the same.

The parts replaced under warranty will be retained by Modecor, which will also acquire
ownership.

Upon expiration of the warranty period or upon the occurrence of one of the causes that leads
to the forfeiture of the warranty itself, service interventions shall be carried out with the cost
of repair charged to the Customer. The cost of the repair includes a fixed amount (so-called
intervention cost) for the management and inspection of the faulty product by the service
department equal to Euro 22, in addition to the cost of the repair and labour, the total price of
which will be communicated by means of quotation and the repair will be carried out only
with the explicit consent of the Customer.

If the Customer does not accept the quotation, the Customer shall only be charged the fixed
cost of the repair and shall decide whether to return the product to the Customer with the
relative transport costs at his expense or its disposal. The fixed cost of intervention shall be
charged to the Customer if anomalies referable to the point 3 are found.

Modecor guarantees the repair and support services of the product for 4 (four) years after the
sale. After this term, assistance and repairs are guaranteed based on the availability of spare
parts on the market and the actual state of use of the product.

To the extent permitted by applicable law, Modecor shall not be liable for any loss, damage
or corruption of data, loss of profits, loss of use of the product or its functionality, loss of
business, loss of contracts, loss of revenue, loss of anticipated savings, loss of increased costs
or expenses, or any indirect, special, or consequential loss or damage. To the extent permitted
by applicable law, Modecor's liability shall be limited to the purchase value of the product.
No compensation is recognized for the period of inactivity of the defective product.

These General Conditions of Warranty are governed by Italian law.

Any dispute arising from the interpretation, execution or termination of these General
Warranty Conditions shall be settled by the Court of Varese (VA-Italy).
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For any information on technical assistance and warranty activation, the

! Customer may directly contact the help desk of the country of reference,
as shown in the following table:

HELP DESK
Country Phone Hours
ltalia 800148616 lun - ven 9.30-12.30 14.30-17.30
France 0800908501 mon - fri 9.30-12.30 14.30-17.30
Spain 900838111 mon - fri 9.30-12.30 14.30-17.30

For all other countries please contact your local distributor or send an email to:

service@decojet.it.
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